KLAUZULA INFORMACYJNA
0 przetwarzaniu danych osobowych dla os6b fizycznych
skladajacych skargi, wnioski

W zwiazku z realizacja wymogdéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych ,,RODO”), przekazujemy nastepujace
informacie:

1. Administrator danych: )
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swieciu
Dane adresowe: ul. Wojska Polskiego 195A Telefon: 52 56 83 200 Adres e-mail: sekretariat@pcpr.csw.pl

2. Inspektor Ochrony Danych:
W sprawach zwiagzanych z ochrong danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony Danych w
nastgpujacy sposob:

e droga elektroniczng: daneosobowe@csw.pl

e telefonicznie: 52 56 83 108,

e pisemnie; adres siedziby Administratora danych.

3. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzanie w szczegolnosci w celu:

1) przyjecia, rozpatrywania petycji i wyjasniania wszystkich okoliczno$ci sprawy, udzielania odpowiedzi oraz podjecia
ewentualnych innych dziatan niezb¢dnych do zatatwienia sprawy na podstawie ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
w zwigzku z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO —
wypehienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze);

2) przyjecia, rozpatrywania skarg, wnioskow, petycji i wyjaéniania wszystkich okolicznos$ci sprawy, udzielania odpowiedzi
oraz podjecia ewentualnych innych dziatan niezbednych do zatatwienia sprawy na podstawie art. 16a ustawy z dnia 5
czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym w zwigzku ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO — wypelnienie obowiazku prawnego cigzacego na administratorze)

4. Odbiorcy danych osobowych:
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

e 0soby fizyczne, osoby prawne, organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na
zlecenie organdéw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujacego
prawa np. kancelariom prawnym wspolpracujacym z administratorem, operatorom pocztowym, kurierom

e inne podmioty, ktdre na podstawie stosownych umoéw podpisanych z Administratorem przetwarzaja dane osobowe W
szczegblnosci obstugi IT, obstugi administracyjnej, obstugi prawnej lub doradcze;j.

5. Okres przechowywania danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw okreslonych w pkt 3, zgodnie z
jednolitym rzeczowym wykazem akt (w przypadku skarg i wnioskow przekazywanych do zatatwienia wedlug wilasciwosci- Kkat.
»B5”; w przypadku skarg i wnioskow rozpatrywanych bezposrednio przez jednostke- kat. ,,B25”- dokumentacja, ktora po uptywie
obowiazujacego okresu przechowywania i po uznaniu jej za nieprzydatna podlega brakowaniu).

6. Prawa osob, ktorych dane dotyczg:
W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguja Pani/Panu nastgpujace uprawnienia:
1)  dostepu - uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s jej dane osobowe. Jezeli dane o osobie sg
przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujacych informacji: o celach przetwarzania,
kategoriach danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktorym dane zostaty lub zostana ujawnione, o okresie
przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do zadania sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania (art. 15 RODO);
2)  do otrzymania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy czym pierwsza kopia jest
bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate w rozsadnej wysokosci, wynikajaca z kosztow administracyjnych
(art. 15 ust. 3 RODO);
3) do sprostowania - zgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sg nieprawidiowe, lub uzupehienia
niekompletnych danych (art. 16 RODO);
4)  do ograniczenia przetwarzania - zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO), gdy:
a) osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidtowo$¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy administratorowi
sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,
b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia si¢ ich usunieciu, zgdajac
ograniczenia ich wykorzystywania,
C) administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,
d) osoba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie administratora s3 nadrz¢dne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotyczg, powinna skontaktowaé si¢, wykorzystujac podane dane


mailto:sekretariat@pcpr.csw.pl
https://www.arslege.pl/kodeks-postepowania-administracyjnego/k3/a811/

kontaktowe, z administratorem i poinformowac go, z ktorego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

7. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:

Moze Pani/Pan wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli sadzi Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza
przepisy RODO.

8. Informacja o wymogu dobrowolno$ci podania danych oraz konsekwencjach nie podania danych osobowych:
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe. W przypadku niepodania przez Panig/Pana danych osobowych
wymaganych przepisami prawa, niemozliwe bedzie rozpatrzenie skargi, wniosku lub petycji.

9. Panstwa dane osobowe nie s3 i nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w celu podjecia jakiejkolwiek decyzji
i nie beda profilowane.



